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Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich

1.1 Diese Aligemeinen Ceschéftsbedingungen gelten fur alle
gegenwartigen und kinftigen Rechtsgeschafte zwischen Birgit
Syrch-Moser Torten & Cupcakes KG (im Folgenden kurz BIRGIT
SYRCH-MOSER genannt) und dem Besteller, sofem nichts anderes
vereinbart wurde. Durch Abgabe einer Bestellung anerkennt der
Besteller ausaricklich die Cultigkeit dieser.

1.2 Algemeine Ceschaftsbedingungen des Bestellers werden
ausdricklich zur Ganze widersprochen.

1.3 Die Ungiltigkeit einzelner Bestimmungen dieser Allgemeinen
GCeschéftsbedingungen  berthrt die  Giltigkeit  der  weiteren
Bestimmungen nicht. Durch die Nicht-Inanspruchnahme  einzelner
Rechte gemalk diesen Bedingungen wird auf die anderen Rechte
nicht verzichtet.

§ 2 Vertragsabschluss

2.1 Sémtliche Angebote von BIRGIT SYRCH-MOSER  sind
freibleibend.

2.2 Ein Kaufverrag kommt schriffich mit Bestellung bzw.
Angebotsbestatigung per E-Mail zustande. Verfragsgegensténde
sind nur die in der Bestellung genannten Leistungen.

2.3 Bei jedem Aufrag gilt das Recht auf kinstlerische Freiheit.
Farben, Blumen und sonstige Details unterliegen ebenfalls dieser
kinstlerischen Freiheit.

§ 3 Preise

3.1 Es gelten ausschlieRlich die in der Aufragsbestétigung von
BIRCIT SYRCH-MOSER angegebenen Preise.

3.2 Soweit nicht anders angegeben, verstehen sich sémtliche
Preisangaloen als Bruttopreise "alb Werk' inklusive der gesetzlichen
Umsatzstever. Alle  zuseitzlichen Kosten, zB. dlle mit  dem
Versand/Zustellung entstehenden Kosten und Spesen, trédgt der
Besteller. Solten im  Zuge des Versandes Export- oder
Importalbgaben falig werden, gehen auch diese zu Lasten des
Bestellers.

§ 4 Lieferung, Lieferzeit und Abholung

4.1 Die Zustellung erfolgt an die vom Besteller genannte Adresse.
Der Besteller erklért sich dafir zustéindig, schriftlich albzukléren, ob
in der Location ein geeignetes Kihlhaus fir die Lagerung der
Ware vorhanden ist. Die Anlieferung der Torte in der Location
erfolgt zwischen & bis 14 Uhr am Tag der Feier. Die verabséumte
Klarung einer Kthimaglichkeit kann erhohte Mehrkosten for den
Besteller bedeuten, da BIRGIT SYRCH-MOSER dann die Ware erst
knapp vor dem Anschneiden liefern kann. Eine spétere Zustellung
wird auf Anfrage gesondert kalkuliert.

4.2 Wenn Fremdleistungen vom Besteller wie zB. echte Blumen auf
der Ware gewinscht werden, so verpflichtet sich der Besteller, sich
beziglich der Anlieferzeit der Fremdleistungen nach BIRCIT
SYRCH-MOSER zu richten und die Uhrzeit der Anlieferung an den
Lieferanten weiterzugeben. Sollten jedoch Wartezeiten aufgrund
einer spateren Anlieferung der Fremdleistung durch den Lieferanten
des Bestellers for BIRCIT SYRCH-MOSER entstehen, werden diese
an den Besteller verrechnet.

4.3 Mit Lieferschein wird von der am Veranstaltungsort zustéindigen
Person die ordnungsgemdafe und unbeschadigte Lieferung
bestatigt. Fir spatere Schaden tboemimmt BIRGIT SYRCH-MOSER
keine Haftung.

44 Eine Abholung der Ware ist nur nach vorheriger
Terminvereinbarung innerhalo der Betriebszeiten moglich.

§ 5 Leihgegensténde

5.1 Wird die Ware mit einem Tortensténder, Podest oder sonstigem
Zubehor wie zB. Clasgefaie, Glasvasen und/oder dergleichen
geliefert, so ist das zur Verfigung gestellte Zubehdr innerhallo von
4 Tagen an BIRGIT SYRCH-MOSER zu retoumieren. Wird eine
Abholung gewinscht, so gilt der Zustelloreis als vereinbart. Der
Verleih ist for 4 Tage kostenfrel, ab dem 5. Tag fallt eine Leihgebohr
von € 15,- pro Tag an. Die Kautionsgebthr hierfir betragt € 100,-
und wird bei ordnungsgemaer Rickgabe (dh. unbeschadigt und
gereinigh) retoumniert.

5.2 Der Besteller hoftet ab der Zustellung der Ware for den
Leihgegenstand.

§ 6 Zahlungsbedingungen

6.1 Bei einer Aufiragserteilung sind 30% des Cesamtpreises sofort
falig. Die Anzahlung kann bar oder mittels Uberweisung getatigh
werden. Die Anzahlung ist innerhalo von 7 Tagen fallig. Bei Verzug
ist  der vole Kaufpreis im  Voraus zu  bezahlen
Bei Abholung bzw. Zustellung der Ware verpflichtet sich der
Besteller, den noch offenen Betrag bar zu bezahlen oder noch
Erhalt der Rechnung auf das Konto von BIRGIT SYRCH-MOSER zu
Uberweisen.

6.2 Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, so ist BIRGIT SYRCH-
MOSER berechtigt, Verzugszinsen in der Hohe von 8 % Uber dem
Basiszinssatz der Osterreichischen Nationaloank zu fordem. Der
Besteller verpflichtet sich bei Veretzung seiner vertraglichen
Verpflichtungen, alle BIRCIT SYRCH-MOSER zur
zweckentsprechenden Verfolgung seiner Anspriche notwendigen
Kosten zu ersetzen. Pro Mahnung sind € 10,- und zuséitzlich for die
Evidenzhaltung des Schuldverhalinisses im Mahnwesen € 20,- vom
Besteller zu ersetzen. Nach erfolgloser Mahnung kann auf Kosten
des Bestellers ein Inkassoinstitut sowie ein Rechtsanwalt mit der
Einbringung der Forderung beauftragt werden. BIRGIT SYRCH-
MOSER hat gegentber dem Besteller Anspruch auf angemessenen
Ersatz dller durch den Zahlungsverzug des Bestellers bedingten
Betreibungskosten.

6.3 Die Berufung auf Mangel entbindet den Besteller nicht von
seiner Pflicht zur Einhaltung der Zahlungsbedingungen.

6.4 Ein Zurickoehaltungsrecht des Bestellers wird ausgeschlossen.
6.5 Aufrechnungsrechte stehen dem Besteller nicht zu.

6.6 Bei Nichterfullung von Zahlungs-vereinbarungen kann BIRGIT
SYRCH-MOSER die Anlieferung zurickhalten, oder unter Setzung
oder Gewahrung einer angemessenen Nachfrist (1 Woche) vom
Vertrag zurickireten. Bei Zahlungsunféhigkeit des Bestellers kann
BIRCIT SYRCH-MOSER ohne Setzung einer Nachfrist vom Vertrag
zurUckireten.

6.7 Bis zur volsténdigen Zohlung des Preises inklusive aller
Nebengebuhren bleibt die gelieferte Ware im Eigentum von BIRCIT
SYRCH-MOSER.

§ 7 Anderungen und Stornierungen

7.1 Anderungen am Design und der Geschmacksiichtung sind bis
6 Wochen vor dem Veranstaltungstag maglich. Solltle  die
Anderung Auswirkungen auf den Gesamtpreis haben, so wird der
Besteller unverziglich in schrifficher Form dartber informiert. Eine
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Anderung der Personenanzahl um 10% kann bis 7 Tage vor dem
Veranstaltungstag in schrifficher Form erfolgen.

7.2 Die Stomierung einer Bestellung ist kostenpflichtig und muss in
schrifflicher Form erfolgen. Bis 6 Wochen vor dem Veranstaltungstag
wird die Anzahlung in Hoéhe von 30% zur Deckung des
administrativen Aufwandes einbehalten.

- Stornierung bis 6 Wochen vor dem Veranstaltungstag: 30%

- Stornierung bis 2 Wochen vor dem Veranstaltungstag: 60%

- Stornierung ab 2 Wochen vor dem Veranstaltungstag: 90%
Sollten bis dahin bereits speziell bestellte Artikel oder Leistungen
for den Besteller getatigt worden sein, werden diese ebenso in
Rechnung gestellt.

§ 8 Anwendbares Recht, Erfollungsort, Gerichtsstand

8.1 Diese ACB und die unfer diesen ACB abzuschlieRenden
Vertrige unterliegen osterreichischem materiellem Recht. Das UN-
Kaufrecht und die Kollsionsnormen  kommen auf  dieses
Verfragsverhdltnis nicht zur Anwendung.

8.2 Erfullungsort fur beide Vertragsparteien ist 1040 Wien.

8.3 Ist der Besteller Vollkaufmann, juristische Person des dffentlichen
Rechts oder offenflich-rechtliches Sondervermdgen, ist der
Ceschaffssitz - von  BIRCIT  SYRCH-MOSER  ausschlieRlicher
Cerichtsstand fir alle aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder
mitteloar resultierenden  Streitigkeiten.  Cleiches gilt, wenn der
Besteller keinen allgemeinen Cerichtsstand im Inlond hat, ein
Besteller nach  Vertragsabschluss  seinen  Wohnsitz  oder
gewodhnlichen Aufenthalt in das Ausland verlegt hat oder sein
Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort zum  Zeitpunkt der
Klageerhebung unbekannt ist.

§ 9 Sonstiges

9.1 Der Besteller stimmt zu, dass die im Rahmen der Bestellung und
der Bestellabwicklung bekannt gegebenen Daten fir Zwecke der
Buchhaltung von BIRCIT SYRCH-MOSER sowie zu intemen
Moarktforschungs- und Marketingzwecken erhoben, bearbeitet,
gespeichert und genutzt werden. Die Daten werden von BIRCIT
SYRCH-MOSER zur Brfullung von gesetzlichen Vorschriften, zur
Abwicklung des Zahlungsverkehrs  und  zu  Werbezwecken
verwendet und nicht an Dritte weitergegeben.
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